VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY SLUZBY HOPPYGO

1. DEFINICIA POJMOV

Ak nie je vyslovne uvedené alebo nevyplyva zo zavaznych pravnych predpisov nieco iné, maju nizsie
uvedené pojmy zacinajtice velkymi pismenami nasledujlci vyznam:
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Aplikacia: je mobilnd a www aplikdcia (program) vyvinuta a udrziavana HoppyGo, ku ktorej HoppyGo
vykonava majetkové prava v rozsahu nevyhnutnom pre udelenie Licencie a prostrednictvom ktorej je
mozné vyuzit Sluzbu; pre Ucely tychto VOP sa Aplikaciou rozumeji aj webové stranky prevadzkované
HoppyGo, ktoré plnia obdobny ucel;

CEBIA: obchodna spolo¢nost Cebia spol. s.r.o, ICO: 18628443, zapisana v OR vedenom na Mestskom
sude v Prahe spisova znacka: C 4057, sidlo: Vyskocilova 1461/2a, Michle, 140 00 Praha 4,

Najomné: financéna Ciastka, ktorou sa Vodi¢ zavdzuje uhradit za najom Vozidla Majitelovi
prostrednictvom Aplikacie. Vy$ka Ndjomného je stanovend vidy pre konkrétne Vozidlo a dizku najmu;
Ndjomna zmluva: je zmluva o rezervacii a ndjme Vozidla uzavretd medzi Vodicom a Majitelom v
elektronickej podobe prostrednictvom Aplikacie, ktorej niektoré podmienky stanovuju tieto VOP;
Ob¢éiansky zakonnik: zakon ¢. 40/1964 Zb., Obciansky zékonnik, v i¢innom zneni;

Obchodny zakonnik: zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v G¢innom zneni;

Provizia: je finan¢né plnenie, ktoré je Majitel povinny uhradit HoppyGo za sprostredkovanie Sluzby
podla Zmluvy;

Poistna zmluva: je poistna zmluva, ktorej uzavretie HoppyGo pomaha sprostredkovat za ucelom
poistenia Vozidla pre pripad vzniku Skody v priebehu trvania Najomnej zmluvy, vratane vsetkych
doplnkovych podmienok, vSeobecnych podmienok a inych suvisiacich dokumentov;

Majitel’ fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora je registrovana v systéme HoppyGo, pontka na prendjom
Vozidlo a prehlasuje, Ze je opravnena Vozidlo prenajat;

Oznamované obdobie: obdobie v dizke trvania kalendérneho roka, za ktoré je HoppyGo povinné
reportovat spravcovi dane udaje o Majitelovi podla ¢l. 9 VOP;

Pristupové udaje: unikatne prihlasovacie meno a k nemu priradené heslo vloZzené Zaujemcom do
Aplikacie pri Registracii;

Registracia: elektronicka registrdcia realizovana v ramci Aplikacie;

SluZba: je sluzba HoppyGo umozriujica Vodic¢ovi vyhladat Vozidlo, ktoré ma zaujem si prenajat, a
Majitelovi ponuknut Vozidlo na prenajom Vodicovi, a dalej uzavriet Najomnud zmluvu. V ramci Sluzby
HoppyGo je dalej umoznené najma poistenie Vozidla. Suéastou Sluzby nie je fyzickd kontrola
technického stavu Vozidla ani kontrola pravneho vztahu Majitela k Vozidlu.

HoppyGo: obchodnd spoloénost HoppyGo Slovakia s.r.o ICO: 53514106, zapisana v OR vedenom na
Okresnom sude v Kosiciach 1, odd. Sro, vlozka ¢. 50554/V, sidlo: Tajovského 17, 040 01 KoSice 1
Aktualne kontaktné Udaje su uvedené na internetovych strankach www.HoppyGo.com ;

Zmluva: Zmluva o pouZiti sluzby HoppyGo, uzavreta medzi Zaujemcom a HoppyGo prostrednictvom
Aplikacie, ktorej predmetom je pouzivanie Sluzieb, kedy konkrétne prava a povinnosti vyplyvaju z toho,
¢i Zaujemca uzavrel zmluvu s Umyslom stat sa Majitelom ¢i Vodicom;

Zmluvné strany: oznacenie pre HoppyGo a Zaujemcu (resp. nasledne Vodica ¢i Majitela) ako zmluvne;j
strany Zmluvy;

Vodic: fyzickd osoba, ktora sa zaregistruje ako osoba so zaujmom o najom Vozidla za podmienok podla
VOP;

Druhy vodi¢: spoplatnend doplnkova sluzba umozriujica prenechat riadenie vozidla tretej osobe;
Pouzivatelsky ucet: je Cast Aplikacie, ktora je kazdému Vodi¢ovi a Majitelovi zriadena Registraciou a
spristupnena po zadani Pristupovych udajov;

VOP: tieto VSeobecné obchodné podmienky pre pouzitie sluzby HoppyGo, ktoré stanovuju vzajomné
prava a povinnosti HoppyGo, VodiCa a Majitela pri pouzivani Sluzby, a dalej prdva a povinnosti
vyplyvajice z Najomnej zmluvy;

Vozidlo: motorové vozidlo, pripadne iny dopravny prostriedok, s platnou registracnou znackou
vydanou v SR, ktoré Majitel ponutka na ndjom v ramci Sluzby, ktorého vlastnosti a kvality su na zéklade
informacii poskytnutych Majitefom popisané v Aplikacii (dalej v Aplikacii tiez ako Auto);




1.22. Zaujemca: fyzickd alebo pravnickad osoba, ktord ma zdujem pouzivat Aplikaciu a uzavriet Najomnu
zmluvu ako Vodic a/alebo Majitel;

1.23. Zaloha: finanéna Ciastka, ktoru je Vodi¢ povinny uhradit ako zalohu na budice Najomné pri uzavreti
Ndjomnej zmluvy, ktorej pouZitie dalej popisuju tieto VOP;

1.24. ZCP: zakon ¢. 8/2009 Zb. o premavke na pozemnych komunikaciach a o zmenach niektorych zakonov
(zdkon o cestnej premavke), v i¢innom zneni.
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2. SLUZBA HOPPYGO A JEJ POUZIVANIE

HoppyGo je prevadzkovatel' Aplikacia pre zdielanie Vozidiel, prostrednictvom ktorej mbéze Majitel
ponukat na prendjom Vozidlo a Vodi¢ si moze vybrat Vozidlo na prendjom, Majitel a Vodi¢ mozu
uzavriet Najomnu zmluvu a Poistnd zmluvu.

Akceptaciou tychto VOP Majitelom sa HoppyGo zavizuje umoznit Majitelovi ponuknut Vozidlo
prostrednictvom Aplikdcie na prendjom, umoinit uzavretie Najomnej zmluvy s Vodi¢om
prostrednictvom Aplikacie a sprostredkovat platbu Ndjomného Vodicom Majitelovi.

HoppyGo nie je stranou Najomnej zmluvy, z Ndjomnej zmluvy pre fiu neplynu Ziadne prava ani
povinnosti, s vynimkou sprostredkovania Ghrady Ndjomného, zmluvnych pokut a/alebo nadhrady Skody
¢i inych platieb, ak to stanovuju tieto VOP. HoppyGo nezodpoveda ani nerudi za splnenie povinnosti z
Ndjomnej zmluvy alebo tychto VOP zo strany Vodica, ani Majitela.

Pristup do Aplikacie a prezeranie jej obsahu je mozné aj bez Registracie. Ndjomnu zmluvu vSak mozno
uzavriet vyhradne prostrednictvom zriadeného funkéného PouZivatelského uétu. HoppyGo je
opravnené obsah Sluzby a jej poskytovanie kedykolvek zmenit, obmedzit alebo aj Uplne ukon¢it bez
nahrady.

Podmienky pre pouzivanie Sluzby Pre zacatie pouZivania Sluzby je nevyhnutné najskér stiahnut Aplikaciu
do mobilného zariadenia ¢&i vyuzit webové stranky HoppyGo a udelit sthlas s tymito VOP.
Prostrednictvom Aplikacie vykond Zaujemca Registraciu, ktord podmienuje pouzivanie Sluzby. Jedna
osoba moze byt stcasne registrovana ako Vodi¢ aj ako Majitel.

Vodi¢om alebo Majitelom sa mébzZe spravidla stat osoba, ktora:

2.6.1. dovrsila 18 rokov veku. Pre Vodic¢ov vo veku od 18 rokov do 24 rokov (vratane) je
obmedzena ponuka vozidiel, ktoré si mézu prenajat.

2.6.2. je plne svojpravna;

2.6.3. nebola v poslednych 10 rokoch trestand za umyselnl majetkovd trestnu ¢innost
alebo za akukolvek trestnu ¢innost v doprave, najma v suvislosti so spésobenim dopravnej
nehody;

2.6.4. sa nenachddza v Upadku, exekucii alebo v inej obdobnej situdcii, ktora by

znemoznila alebo vyrazne staZila jej schopnost plnit zavazky plynice z Najomnej zmluvy.

Registracia Vodiéa Vodi¢om sa méze stat iba osoba, ktord je drzitelom platného vodi¢ského opravnenia
v stlade so ZSP, opravriujuca ju na riadenie kategérie Vozidla, ktoré ma zdujem si prenajat, a nesmie
jej byt vysloveny zakaz riadenia motorovych vozidiel na Gzemi Slovenskej republiky alebo na inom
Uzemi, na ktorom ma zdujem Vozidlo uzit (¢im sa rozumie aj Uzemie, kde ma dojst prevzatiu Ci
odovzdaniu Vozidla).

Registracia Majitela Zaujemca, ktory ma zaujem registrovat sa ako Majitel, je dalej povinny uviest
informacie o Vozidle, ktoré chce prostrednictvom Aplikacie pondknut na prendjom, a to v rozsahu, v
akom budu tieto informacie vyZzadované Aplikaciou. Registraciou Majitel suhlasi s uvedenim Vozidla v
registri vedenom spolo¢nostou CEBIA, kde je z bezpetnostnych dévodov uvedené, Zze HoppyGo je
vlastnikom Vozidla. Po zmazani Vozidla z databazy HoppyGo sa tato informacia z registra spolocnosti
CEBIA odstrani do 24 hodin. Dalej Majitel sthlasi s pouZitim fotografii a tidajov o Vozidle na dalsie
ucely v ramci platformy HoppyGo.

Podmienky Registracia Registracia spociva v zadani Udajov, ktoré su HoppyGo pozadované
prostrednictvom Aplikacie, v ich odoslani HoppyGo a potvrdeni Registracie zo strany HoppyGo. Na
Registraciu je mozné vyuZit aj Facebook Ucet, Google ucet, e-mailovou adresou alebo Apple ID. V
pripade Registracie prostrednictvom uZ existujiceho Uétu je Zadujemca povinny skontrolovat spravnost
udajov, ktoré sa prepisali z uz existujuceho Gc¢tu, a v pripade ich nespravnosti ¢i neaktualnosti ich
okamZite opravit. Bez zadania Udajov, ktoré su v rdmci Aplikacie oznacené ako povinné, nie je mozné
Registraciu dokondit.



2.10. Ochrana informacii Informacie zadané Zaujemcom v ramci Registracie budud chranené v sulade s
pravnymi predpismi a budu v ramci Aplikacie dostupné v obmedzenom rozsahu. Niektoré udaje Vodica
budu dostupné iba tomu Majitefovi, s ktorym bude chciet Vodi¢ uzavriet Najomnu zmluvu a naopak.
Niektoré udaje Majitela budu dostupné vodicovi, s ktorym bude chciet Majitel uzavriet Najomnu
zmluvu.

2.11. Képie dokladov Na vyZiadanie Aplikacie je Zaujemca v ramci Registracia povinny poskytnut HoppyGo
kopiu svojho vodi¢ského preukazu a jedného dalSieho dokladu totoZznosti (napr. ob¢ianskeho preukazu
alebo pasu).

2.12. Zriadenie Pouzivatelského uctu Na zaklade Registracie je Zaujemcovi zriadeny Pouzivatelsky ucet, tym
sa Zaujemca stava Vodic¢om, resp. Majitelom. K Pouzivatelskému Gé¢tu bude Vodi¢/Majitel pristupovat
na zaklade udajov, ktoré zadal v priebehu Registracie (Pristupovych udajov).

2.13. Na zriadenie PouZivatelského uctu nie je pravny narok. HoppyGo si vyhradzuje pravo nezriadit
Zaujemcovi Pouzivatelsky UGéet bez nutnosti toto rozhodnutie odévodriovat. HoppyGo spravidla
nezriadi Pouzivatelsky ucet Zaujemcovi, ktory uz v minulosti Pouzivatelsky Ucet zriadeny mal, avsak
porusoval povinnosti plyntce z VOP a/alebo z Ndjomnej zmluvy.

2.14.  KaZdy Vodi¢ je opravneny mat zriadeny stcasne iba jeden Pouzivatelsky Géet. V rdmci jedného

Pouzivatelského Uctu je mozné byt registrovany stéasne ako Vodi¢ aj ako Majitel. Majitel mdze sicasne

mat registrovanych viac Vozidiel, mnozstvo moze byt obmedzené v Aplikacii. Vodi¢ ani Majitel nie su

opravneni previest svoj PouZivatelsky ucet na tretiu osobu.

3. ZMLUVA S HOPPYGO

3.1. Uzavretie Zmluvy Zmluvu uzatvdra HoppyGo so Zaujemcom vylucne elektronicky. Zmluva nadobuida
platnost a Ucinnost dokonéenim Registracie a zriadenim PouZivatelského Uctu, ak nie je dohodnuté
alebo stanovené inak.

3.2. Predmet Zmluvy Predmetom Zmluvy je poskytovanie Sluzby HoppyGo Vodi¢ovi a Majitelovi a
poskytnutie Licencie na Aplikaciu, pripadne dalSie prava a povinnosti stanovené v tychto VOP.

3.3. Trvanie Zmluvy Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

3.4. Ukonéenie Zmluvy Zmluvu je mozné ukondit vypovedou, a to aj bez uvedenia dévodu. Vypovednd doba
je 1 mesiac a zacina plynat prvym diiom mesiaca nasledujiceho po dni, v ktorom je vypoved doruéena
druhej zmluvnej strane. Vypovedna doba vSak neskonéi v priebehu doby, kedy nie je mozné zrusit
Pouzivatelsky ucet (vid' ¢l. 3.5 VOP).

3.5. Zrusenie Pouzivatel'ského Gctu Zmluvu je mozné ukondit aj zrusenim PouZivatelského Gctu, a to ako zo
strany Vodica a Majitela, tak zo strany HoppyGo. Zrusenie PouZivatelského G¢tu ma rovnaké ucinky
ako vypoved Zmluvy bez vypovednej doby. Vodi¢ aj Majitel je opravneny zrusit PouZivatelsky Géet
kedykolvek a bez uvedenia dévodu. Vodi¢ moze zrusit Pouzivatelsky ucet iba prostrednictvom e-mailu,
ktory je uvedeny na webovej stranke HoppyGo v sekcii Kontakt, zmazanim Aplikacie sa PouZivatelsky
Ucéet nerusi. Pouzivatelsky tUcet nie je mozné zrusit po dobu trvania akychkolvek zavazkov Vodica alebo
Majitela na zadklade Zmluvy alebo Najomnej zmluvy, najma vtedy, ak bola uzavreta dosial nesplnena
Najomnd zmluva. Pravidla vymazu osobnych udajov sa riadia platnymi a d¢innymi pravnymi predpismi
a Zasadami ochrany osobnych udajov .

3.6. Zrusenie Gétu zo strany HoppyGo HoppyGo je opravnena odstupit od Zmluvy a zrusit Pouzivatelsky ucet
Vodicovi ¢i Majitelovi najma vtedy:

3.6.1. pokial Vodic ¢i Majitel porusi tieto VOP, vratane uvedenia nepravdivého vyhlasenia; alebo

3.6.2. ak bude mat HoppyGo podozrenie na mozné protipravne konanie Vodi¢a ¢i Majitela, pripadne
na konanie v rozpore s dobrymi mravmi. Konanim v rozpore s dobrymi mravmi sa rozumie
predovsetkym také konanie, ktorym sa Vodi¢ ¢i Majitel snazi zneuzit Sluzbu vo svoj prospech;

3.6.3. v pripade staznosti na Vodi¢a zo strany Majitela alebo inych Vodicov, resp. vo vztahu k
Maijitelovi v pripade staznosti na Majitela zo strany Vodicov alebo inych Majitelov, pricom
staznostou moze byt v oboch pripadoch aj negativne hodnotenie v Aplikacii;

3.6.4. v pripade dlhu voc¢i Majitelovi, Vodicovi, alebo HoppyGo, alebo v pripade sp6sobenia Skody
Majitelovi, Vodicovi, alebo HoppyGo;

3.6.5. v pripade, Ze Majitel ani po opakovanom upomenuti neposkytne HoppyGo suéinnost podla ¢l.
9.4 tychto VOP.
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Nasledky zrusenia Pouzivatel'ského uctu Zrusenie Pouzivatelského Uctu ma za nasledok znepristupnenie
Aplikacie pre poskytovanie Sluzby. Zrusenim PouZivatelského uctu vsak nezanikaju povinnosti Vodica
¢i Majitela, ktoré vznikli pocas trvania Zmluvy a neboli doteraz splnené (napr. povinnost nahradit
$kodu, uhradit zmluvnd pokutu alebo iné zavazky a pod.), ani nezanikaju tie ustanovenia Zmluvy, ktoré
maju zjavne pretrvat aj po jej ukonceni (napr. dojednania o zmluvnych pokutéch).

4. APLIKACIA

Poskytnutie Licencie na Aplikaciu HoppyGo poskytuje Vodicovi a Majitelovi po dobu trvania Zmluvy
bezplatnu nevyhradnd Uzemne neobmedzenu Licenciu na uzivanie Aplikacie. Vodic¢ a Majitel beru na
vedomie, Ze prdvne predpisy v Statoch mimo Slovenskej republiky nemusia pouzitie Aplikacie
umozriovat. HoppyGo si vyhradzuje pravo Uzemny rozsah Licencie dodato¢ne zmenit.

VyuZzitie Licencie Licencia umozriuje stiahnut si Aplikaciu a ulozit si ju do fubovolného poctu mobilnych
zariadeni, a to prostrednictvom autorizovanych distribu¢nych kanalov pre aplikacie pre dany operacny
systém. Obsahom Licencie nie je opravnenie kopirovat Aplikaciu z jedného zariadenia na zariadenie
iné.

Vyuiitie Aplikacie Na zaklade Licencie je moiné pre vlastnd potrebu vyuzivat Aplikiciu a jej
prostrednictvom potom vyuzivat Sluzbu v sulade s tymito VOP. Ak to Aplikdcia umozni, je mozné
vykonavat zélohovanie dat, ktoré si obsahom Aplikacie. Inym spésobom nie je mozné Aplikaciu uzit.

Obmedzenie Licencie Vodi¢ a Majitel nie st najma opravneni udelovat tretim osobam podlicencie alebo
akékolvek iné prava na Aplikaciu alebo postupit ¢i inak previest Licenciu na tretiu osobu, tieZ nie su
opravneni akymkolvek spésobom zasahovat do Aplikacie a jej zdrojového kédu.

Informacie dostupné pre Vodicov Vodi¢ ma v ramci Aplikacie pristup najma k:

4.5.1. ponuke Vozidiel na ndjom vratane fotografii, informacii o podmienkach pouzitia,
dostupnosti, vyske Najomného a maximalnom pocte kilometrov;
45.2. hodnotenie Majitelov, vratane moznosti vkladat vlastné hodnotenie;
4.5.3. svojmu Pouzivatelskému uGctu;
4.5.4. aktudlnemu zneniu VOP a suvisiacich dokumentov.
Informdcie dostupné pre Majitefov Majitel ma v ramci Aplikdcie pristup najma k:
46.1. hodnotenie Vodicov, vratane moznosti vkladat vlastné hodnotenie;
4.6.2. svojmu PouZivatelskému uctu;
4.6.3. aktudlnemu zneniu VOP a suvisiacich dokumentov.

Hodnotenie Hodnotenie Majitelov/Vodi¢ov zobrazené v Aplikacii je priemerom hodnotenia ostatnych
Majitelov/Vodicov vyuZivajucich Sluzbu.

Chat V ramci Aplikacie je tieZz moZné pouZivat funkciu pre zasielanie rychlych sprav (dalej len , chat”)
predovietkym medzi Vodi¢mi a Majitelmi. Dizka jednotlivej spravy moze byt limitovana.

Obmedzenie pri vyuZivani chatu Vodi¢ aj Majitel je povinny pri vyuZivani funkcie chat zdrZat sa najma:

4.9.1. akéhokolvek konania, ktoré by mohlo vykazovat znaky nezakonnosti, najma znaky
trestného ¢inu;

4.9.2. Sirenie reklamy alebo inych marketingovych ozndmeni;

4.9.3. Sirenie zavadného obsahu (tj. najmd obsahu hrubo vulgarneho, rasistického,
pornografického, obtazujuceho, obscénneho a pod.);

4.9.4. akéhokolvek iného obtazujuceho, nemravného alebo iného nepripustného
konania;

4.9.5. snahy dojednat prendjom Vozidla inak, neZ uzavretim N&jomnej zmluvy

prostrednictvom Aplikacie.

4.10. Monitorovanie chatu Vodi¢ aj Majitel berd na vedomie a suhlasia s tym, Ze za ucelom kontroly

povinnosti uvedenych v ¢l. 4.9 VOP je HoppyGo opravnena vhodnym a primeranym sp&sobom
vykonavat monitoring chatu a v pripade zistenia akéhokolvek porusenia alebo vzniku dévodnej
pochybnosti je opravneny funkciu chat obmedzit alebo aj Uplne znepristupnit.



5. NAJOM VOzZIDLA

5.1. Vyber Vozidla, ktoré ma Vodi¢ zdujem si prenajat a dizku ndjmu vykond Vodi¢ prostrednictvom Aplikacie.
5.2. Doplnenie tdajov Sucastou vyberu Vozidla je zadanie Udajov o platobnej karte vyZzadovanej Aplikaciou

(napr. Cislo platobnej karty a pod.).

5.3. Uzavretie Najomnej zmluvy Overenim platobnej karty Vodica je zo strany Vodica zavazne potvrdeny

zaujem o uzavretie Najomnej zmluvy, o com je odoslanda sprava prislusnému Majitelovi. Majitel je
opravneny ponuku na uzavretie Najomnej zmluvy zo strany Vodica prijat, alebo odmietnut, a to v
lehote 24 hodin od okamihu obdrZania ponuky, alebo v lehote od podania ponuky do zacatia jazdy,
pokial je ponuka podana menej ako 24 hodin pred zacatim jazdy. V pripade, Ze ma Majitel aktivovanu
funkciu Okamizité potvrdenie, je ponuka na uzavretie Najomnej zmluvy, v zavislosti od dalSich
parametrov, prijata okamzite. Zavaznou sa Najomna zmluva stava po zaplateni Najomného vodicom.
HoppyGo nasledne zasle Majitelovi i Vodicovi Potvrdenie o uzavreti Ndjomnej zmluvy zhfiajlce jej
zakladné ustanovenia. Pokial nie je ponuka Majitefom v uvedenej lehote prijata alebo Majitel ponuku
odmietne, Najomna zmluva nie je uzavreta a Vodi¢ nie je svojou ponukou viazany. Ak Vodi¢ ziskal
odmeny za odporucanie Sluzby, maximalna vyska ich pouzitia na jednu vypozicku je 100 €.

5.4. Viac Vozidiel Ak Odoslal Vodi¢ ponuku na uzavretie Najomnej zmluvy na (hoci len ciasto¢ne) rovnaké

obdobie viacerym Majitefom, je Najomna zmluva uzavreta iba s tym Majitelom, ktory ponuku v lehote
podla ¢l. 5.3 prijme ako prvy v poradi. Uzavretie Najomnej zmluvy s dalSimi Majitelmi uz nebude mozné
(ak nebude v Aplikacii uvedené nieco iné) a tieto ponuky budu automaticky zrusené.

5.5. Rezervacia Vozidla Akonahle dojde k uzavretiu Ndjomnej zmluvy, je Vozidlo rezervované na zvolené

obdobie trvania najmu, ibaze déjde neskor k zruseniu Najomnej zmluvy. Vodic suhlasi a Ziada, aby
rezervacia Vozidla zacala v okamihu uzavretia Najomnej zmluvy, a nie aZ po uplynuti zakonom
stanovenej Strnastdriovej doby pre odstlipenie od zmluvy uzavretej spotrebitelom prostriedkami
komunikdcie na dialku.

5.6. ZruSenie rezervacie Vodi¢om Vodic je opravneny zrusit rezervaciu kedykolvek, najneskor vsak 3 dni

predo diiom, kedy ma dojst k prevzatiu Vozidla Vodi¢om a zacati ndjmu. V pripade, Ze Vodi¢ zrusi
rezervéciu menej ako 3 dni predo diiom, kedy ma dojst k prevzatiu Vozidla a zacatiu najmu, je Vodic
povinny uhradit zmluvnd pokutu, a to vo vyske 50 % Najomného podla Ndjomnej zmluvy. HoppyGo
moéze Cast pokuty alebo cell pokutu Vodic¢ovi odpustit. Vodi¢ nie je povinny uhradit pokutu v pripade,
Ze je Ndjomna zmluva ukoncenad zo strany Vodic¢a z dévodu porusenia povinnosti na strane Majitela
alebo HoppyGo. K thrade zmluvnej pokuty doéjde obdobnym spdsobom, akym je hradené Najomné, tj
priamym inkasom z platobnej karty Vodi¢a. Ak to nebude mozné, Vodic¢ je povinny uhradit zmluvnu
pokutu na zaklade vyzvy HoppyGo. Vyzva mdze byt urobena aj prostrednictvom Aplikacie.

5.7. ZruSenie rezervacie Majitelom Majitel' je opravneny zrusit rezervaciu predo driom, kedy ma déjst k

odovzdaniu Vozidla a zahajeniu najmu. V pripade zrusenia rezervacie v lehote 3 dni pred zac¢atim jazdy
z inych dévodov, nez dévodov uvedenych v ¢l. 5.21, je Majitel povinny uhradit zmluvnu pokutu, a to
vo vyske 50 % Najomného podla Najomnej zmluvy. HoppyGo mdze Cast pokuty alebo celt pokutu
Majitelovi odpustit.

5.8. Trvanie Najomnej zmluvy Najomna zmluva sa uzatvara na dobu urcitu.
5.9. Sprava Najomnej zmluvy Uzatvorend Najomnu zmluvu méZe Vodi¢ aj Majitel spravovat v ramci

5.10.

Aplikacie, a to v rozsahu, v akom to Aplikacia umozni, pripadne prostrednictvom call centra alebo e-
mailu HoppyGo. Akékolvek zmena Néjomnej zmluvy musi byt vidy odsuhlasend oboma stranami
prostrednictvom Aplikacie prip. zakaznickeho centra.

Spristupnenie kontaktnych tdajov medzi Majitelom a Vodicom Po uzavreti Ndjomnej zmluvy mbze
HoppyGo spristupnit Vodicovi kontaktné Gdaje Majitela a Majitelovi kontaktné Gdaje Vodi¢a za ucelom
dojednania miesta a ¢asu odovzdania Vozidla, pricom Vodi¢ a Majitel mézu vzajomne komunikovat iba
prostrednictvom chatu. Dohodnuty ¢as odovzdania Vozidla je mozné dohodou Majitelfa a Vodica
zmenit. Pokial sa touto dohodou nemeni dizka najmu, zostava Ndjomné nezmenené. Zmenu datumu
odovzdania Vozidla je moZné vykonat iba prostrednictvom call centra alebo e-mailu zaslaného
HoppyGo. V pripade sporu medzi Vodicom a Majitefom o obsahu vzajomnej dohody je rozhodujuca
dohoda zaznamenana v Aplikacii. Za ucelom rieSenia pripadného sporu medzi Majitefom a Vodi¢om je
HoppyGo opravnend odovzdat Majitelovi dalsie kontaktné Gdaje Vodi¢a a Vodicovi dalsie kontaktné
udaje Majitela, a to v rozsahu nutnom pre rieSenie sporu medzi oboma zmluvnymi stranami.



5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

Odovzdanie vozidla Majitel sa mbéZe rozhodnut odovzdat Vodicovi Vozidlo osobne, alebo vyuZit
vzdialené odovzdanie Vozidla.

Povinnosti Vodica pri odovzdani Vozidla Vodi¢ je povinny dostavit sa na miesto odovzdania Vozidla
v€as a je povinny Vozidlo od Majitela prevziat, ibaze stav Vozidla alebo iné okolnosti dévodne brani
riadnemu odovzdaniu a prevzatiu Vozidla.

Povinnosti Majitela pri odovzdani Vozidla Majitel je povinny dostavit sa na miesto odovzdania Vozidla
véas a odovzdat Vodicovi Vozidlo a vietky doklady nutné na prevadzku Vozidla v sulade s Ndjomnou
zmluvou a tymito VOP. V pripade vyuZitia vzdialeného odovzdania Vozidla, je Majitel povinny uloZit
klac¢e od Vozidla a doklady potrebné na prevadzku Vozidla do bezpeénostnej schranky alebo odomknut
Vozidlo vzdialene a uloZit do neho doklady nutné na prevadzku Vozidla. Majitel berie na vedomie, Ze
nesie plnl zodpovednost za zvoleny sp6sob odovzdania Vozidla a HoppyGo nenesie akukolvek
zodpovednost za pripadnu stratu ¢i odcudzenie kltic¢a od Vozidla, odcudzenie Vozidla ¢i zacatie jazdy s
Vozidlom pred odovzdanim Vozidla v Aplikacii.

Doklady nevyhnutné na odovzdanie Vozidla Pri odovzdani Vozidla je Vodi¢ povinny preukazat sa
Majitelovi platnym dokladom totoZnosti a na Ziadost Majitela tiez platnym vodi¢skym preukazom. V
pripade vzdialeného odovzdania je Vodi¢ povinny Majitelovi zaslat posledné Stvordislie ¢isla svojho
obcianskeho preukazu. V pripade rozporu medzi dokladmi a informaciami o Vodicovi v Aplikacii, teda
v pripade pochybnosti o totoZnosti osoby, ktord sa dostavila na odovzdanie Vozidla, je Majitel
opravneny Vozidlo Vodi¢ovi neodovzdat. Tuto informaciu je povinny Majitel bez zbyto¢ného odkladu
oznamit HoppyGo. Majitel berie na vedomie, Ze nesie plni zodpovednost za odovzdanie Vozidla a
HoppyGo Ziadnym spdsobom neoveruje totoznost osoby, ktorej je Vozidlo odovzdané.

Kontrola Vozidla pri Odovzdani Pri odovzdani Vozidla vykona Vodic¢ spolu s Majitelom kontrolu stavu
Vozidla. Zistené zavady, poSkodenie a pripadny nesulad s akymkolvek bodom v ¢l. 5. 16. VOP
zaznamena Vodic¢ priamo do aplikacie alebo nahlasi na infolinku HoppyGo. Sucasne je Majitel povinny
vyplnit najmenej vietky povinné ¢asti odovzdavacieho protokolu a do Aplikacie nahrat minimélne 12
fotografii Vozidla zachytavajucich exteriér aj interiér Vozidla podla popisu v Aplikacii. Dodané
fotografie su zodpovednostou Majitela.

V pripade vyuZitia vzdialeného odovzdania Vozidla vykond kontrolu, vyplnenie odovzdavacieho
protokolu a nahranie minimalne 12 fotografii Vozidla Vodi¢. Majitel ndsledne potvrdi v Aplikacii
odovzdavaci protokol a nahrané fotografie, alebo vyjadri s odovzdavacim protokolom ¢i fotografiami
nesuthlas. V takom pripade je Vodi¢ povinny informacie upravit, prip. nahrat nové fotografie. K
odovzdaniu Vozidla dojde v okamihu, ked medzi Vodi¢om a Majitelom déjde k zhode na stave Vozidla,
ktora je vyjadrena potvrdenim v Aplikacii. Vodi¢ nie je opravneny zahdjit jazdu s Vozidlom pred
odovzdanim Vozidla. Majitel berie na vedomie, Ze je zodpovedny za odsuhlasenie stavu
odovzdavaného ho Vozidla. Fotografie musia byt vidy ¢o moino najkvalitnejSie a zachytavat
pozadovanu ¢ast Vozidla podla pokynov aplikacie.

Stav Vozidla pri odovzdani Ak nebolo v Aplikacii uvedené alebo zmluvnymi stranami dohodnuté nieco
iné, musi byt Vozidlo odovzdané:

5.16.1. v stave, aky bol popisany v Aplikacii;

5.16.2. opravnené na prevadzku na pozemnych komunikaciach v sulade s pravnymi predpismi,
vratane vhodnych pneumatik;

5.16.3. s plnou nadrzou, ak nebude v odovzdavacom protokole uvedené inak;

5.16.4. vycistené, tj. upratané vo vnutri a nanajvys iba bezne znecistené zvonku (vozidlo teda
nebude predovsetkym nijako vyrazne znecistené od blata alebo listia, v zimnom obdobi
nebude neobvykle namrznuté a pod.) s prihliadnutim na aktudlne alebo nedavne pocasie;

5.16.5. bez akychkolvek hnutelnych veci, ktoré nesluzia na jeho prevadzku alebo ktoré sa v ramci
prevadzky spravidla nepouZivaju, ibaZe su tieto pevne pripevnené k Vozidlu (tj. najma budu
odstranené osobné veci, napr. sinecné okuliare, akékolvek cennosti a peniaze atd’.);

5.16.6. so vSetkou povinnou vybavou v riadnom stave (vratane potrebnych dokumentov).

Stav Vozidla pri vrateni Ak nebolo v Aplikacii uvedené alebo zmluvnymi stranami dohodnuté nieco
iné, musi byt Vozidlo vratené:

5.17.1. v stave, v akom bolo odovzdané pred zacatim jazdy, s prihliadnutim na technické
opotrebenie Vozidla relevantné k poctu najazdenych kilometrov pocas najmu;



5.17.2. s plnou nadrZou, ak nebude v odovzdavacom protokole uvedené inak;

5.17.3. vycistené, tj upratané vo vnutri a nanajvys iba beZne znecistené zvonku (vozidlo teda
nebude predovsetkym nijako vyrazne znecistené od blata alebo listia, v zimnom obdobi
nebude neobvykle namrznuté a pod.) s prihliadnutim na aktudlne alebo nedavne pocasie;

5.17.4. Vodi¢ je povinny uhradit nadlimitné kilometre a chybajtce palivo. Dalej je Vodi¢ povinny
doplatit dlznd Ciastku a pokial tak neurobi, HoppyGo je opravnena strhnut dlznu ciastku
postupom podla ¢l. 8.1.1 VOP.

5.18. Prislusenstvo Vozidla Stcasne s Vozidlom musia byt Vodi¢ovi odovzdané:

5.18.1. kltuce od Vozidla;

5.18.2. maly technicky preukaz;

5.18.3. vsetko, Co je potrebné na riadne pouZzitie zabezpecovacieho zariadenia, ktorym je vozidlo
vybavené, ak sa ma toto zariadenie pouzit (napr. kltce).

5.18.4. zelenu kartu pre doloZenie poistenia povinného rucenia

5.18. Najomné a Zaloha V momente, ked Majitel potvrdi rezervaciu, ktoru Vodic vytvoril, je Vodi¢ povinny
uhradit Majitelovi predpokladané Ndjomné a Zalohu vo vyske, aka bola uvedena vo vztahu k Vozidlu v
Aplikdcii. Zaloha a predpokladané Najomné budu hradené postupom podla ¢l. 8.1.1 VOP. Vodic je
povinny mat pri potvrdeni rezervacie aj pri vrateni Vozidla dostatok finan¢nych prostriedkov na
prislusnom bankovom Gcte. Najomné je splatné pri potvrdeni rezervacie Vozidla Majitelom. HoppyGo,
Vodi¢ a Majitel sa dohodli, Ze Najomné, ako aj pripadné nahrady Skody, zmluvné pokuty a iné platby
Vodica, bude Vodi¢ hradit k rukdm HoppyGo, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak. V tom pripade
o tejto skutocénosti musi byt informované zakaznicke centrum HoppyGo. Plnenim je zavazok Vodica
uhradit Majitel'ovi finanénu ¢iastku splneny. Vypocet dizky a ceny ndjmu vykonava systém automaticky.
Prvych 24 hodin ndjmu sa pocita ako jeden den, ak je ndjom dlhsi ako 24 hodin, tak sa ndjom pocita na
kalendarne dni. Pokial si Vodic¢ prenajme Vozidlo na viac dni, systém vypocita a poskytne Vodicovi zlavu,
ktora je nastavenda Majitefom. Zlavy sa aplikuju na celkovu cenu najmu.

5.19. Vyuzitie Zalohy Uhradenu Zalohu HoppyGo pouZije nasledovne:

5.19.1. automaticky ju jednostranne zapocita (a to aj vtedy, pokial tieto pohladavky este nie su splatné)
proti povinnosti Vodi¢a uhradit (v tomto poradi): akékolvek sankcie plynice zo Zmluvy, ndhradu
Skody (vratane spolulcasti), uroky z omeskania i iné prislusenstvo, doplatky za nedocerpané
palivo, Ndjomné, iné financné plnenie plyndce zo Zmluvy. Informacie o takto vykonanom zapocte
sa zobrazia vo vyuctovani;

5.19.2. vrozsahu, v akom nebude Zaloha pouzitd sp6sobom popisanym v ¢l. 5.19.1 VOP, a nebude dévod sa
domnievat, Ze by pouZita byt mohla, bude uhradena Zaloha vratend Vodicovi, a to najneskdr do 7
pracovnych dni odo dna ukoncenia prisluSnej Najomnej zmluvy.

5.20. Podmienky poutzitia Vozidla Vodi¢ je povinny sa pred pouzitim Vozidla oboznamit s podmienkami pre
jeho pouZzitie uvedenymi v Aplikacii, ktoré je povinny dodrziavat (napr. nefajéit vo Vozidle, neprevazat
vo Vozidle zvieratd, pouZivat Vozidlo len na uréenom Gzemi a pod.) a uzivat Vozidlo obvyklym sp6sobom
s prihliadnutim na druh Vozidla a jeho stav, je povinny pouzivat bezpeénostné zariadenia, ktorymi je
Vozidlo vybavené, ak to bude mozné. Vodi¢ predovsetkym nie je opravneny pouzit Vozidlo mimo
Uzemia, ktoré je stanovené v Aplikacii (porusenie tejto povinnosti je preukazované najma zaznamom zo
systému GPS, pokial je na to Vozidlo technicky vybavené). Vodic nie je v Ziadnom pripade opravneny
Vozidlo uzit mimo Uzemia Eurdpy alebo spdsobom, ktory zaklada vyluku z poistenia podla Poistnej
zmluvy (najma spésobom podla ¢l. 10.4. VOP). Vodi¢ sa nesmie zUcastriovat s Vozidlom zavodov, sutazi
alebo podobnych akcii, prevadzkovat Vozidlo na neverejnych komunikaciach (napr. pretekarske okruhy)
alebo vykonavat na Vozidle akékolvek zmeny a Upravy.

5.21. Odstupenie od Najomnej zmluvy Od Najomnej zmluvy je mozné odstupit za nasledujucich podmienok:

5.21.1. Majitel je opravneny odstupit od Najomnej zmluvy v pripade, Ze Vodi¢ nesplni povinnost uhradit
Zalohu v sulade s ¢l. 5.14 VOP, odmietne elektronicky potvrdit svoj sthlas s riadnym odovzdavacim
protokolom, bude ovplyvneny alkoholom a pod.);

5.21.2. Vodi¢ je opravneny od Najomnej zmluvy odstupit, ak nebude Vozidlo odovzdané v stave v sulade s
tymito VOP;

5.21.3. Vodi¢ aj Majitel su opravneni od Ndjomnej zmluvy odstupit, ak sa nedostavi druha strana bez
oznamenia ¢i dohody na miesto dohodnutého odovzdania Vozidla ani 30 minut po dohodnutom
termine. Vodi¢ je opravneny od Nijomnej zmluvy odstlpit, ak nezaisti Majitel pri vyuZiti
vzdialeného odovzdania Vozidla odomknutie Vozidla ani 30 minut po dohodnutom termine.



5.22.

5.23.

5.24.

5.25.

5.26.

5.27.

5.28.

5.29.

5.30.

Odstupenim Ndjomna zmluva zanika od zaciatku. Ten, kto od Najomnej zmluvy odstupil, je opravneny
od druhej strany poZadovat nahradu ucelne vynaloZenych nakladov. Odstipenie bude vykonané
prostrednictvom Aplikacie prip. zakaznickeho centra.

Zrusenie Najomnej zmluvy Ndjomnu zmluvu je mozné zrusit aj zruSenim rezervacie v Aplikacii (¢im
dojde k odstipeniu od Najomnej zmluvy). Rezervéciu je mozné zrusit kedykolvek, z akéhokolvek
dovodu, ustanovenia ¢l. 5.6. VOP tym nie je dotknuté. Zrusenie vypozicky menej ako 3 dni pred jej
planovanou realizaciou je sankcionované podla Zoznamu zmluvnych pokut.

Prenechanie Vozidla tretej osobe Vodi¢ je opravneny prenechat riadenie Vozidla tretej osobe len v
pripade, Ze si v Aplikacii objednal a riadne uhradil doplnkovu sluzbu Druhy vodic a vyplnil identifikacné
tdaje tretej osoby, ktorej riadenie vozidla prenecha. Tretia osoba musi spifiat rovnaké podmienky ako
Vodi¢, ktoré su uvedené v ¢l. 2.6 a 2.7 tychto VOP. Ak Vodi¢ vyuZije sluzbu Druhy vodic, je vo vztahu k
HoppyGo a Majitelovi plne zodpovedny za akékolvek porusenie pravnych povinnosti ¢i povinnosti
vyplyvajucich z tychto VOP tretou osobou, ktorej riadenie vozidla prenecha.

Vratenie Vozidla Majitelovi Do okamihu uplynutia dohodnutej doby trvania Najmu je Vodic¢ povinny
Vozidlo vratit Majitelovi, a to v ¢ase a na mieste podla dohody s Majitelom. Pri osobnom i vzdialenom
vrateni Vozidla znovu prebehne jeho kontrola vratane potvrdenia odovzdavacieho protokolu obdobne,
ako je uvedené v ¢l. 5.15 VOP (vratane povinnosti do Aplikacie nahrat minimalne 12 fotografii Vozidla
celkom — 8 fotografii exteriéru a 4 fotografie interiéru). Vodic je povinny vratit Vozidlo v stave, v akom
ho prevzal (tj. ako je uvedené v ¢l. 5.16 VOP). Pokial vrati Vodic¢ vozidlo neskor ako v stanovenu dobu,
bude pokutovany podla Zoznamu zmluvnych pokut.

Poskodenie Vozidla Pokial Vodi¢ nevrati Vozidlo v stave, v akom ho prevzal, a to vratane poskodenia
interiéru alebo exteriéru, je povinny uhradit skutocné naklady potrebné na odstranenie/opravu
poskodenia, ibaze su tieto kryté dohodnutym poistenim. Tym nie je dotknuta povinnost Vodi¢a uhradit
sumu zodpovedajucu spoluucasti v ramci dohodnutého poistenia.

NiZsie mnoiZstvo paliva Pokial Vodi¢ porusi povinnost vratit Vozidlo s prisluSnym mnoZzstvom paliva (ak
nebude dohodnuté nieco iné, potom s plnou nadrzou), je povinny uhradit poplatok za doplnenie paliva,
ktory bude vypocitany automaticky Aplikaciou. Pokial Vodi¢ vrati menej paliva, méze financny rozdiel
vykompenzovat Majitelovi v hotovosti pri vrateni Vozidla. Pokial tak urobi, musi do Aplikacie vyplnit
rovnaky stav paliva, ako bol na zaciatku najmu. Pokial Vodic vrati vozidlo s viacerymi palivom, je na
dohovore medzi Vodicom a Majitelom, ako déjde k finanénému vysporiadaniu tohto rozdielu.

Vyssi pocet najazdenych kilometrov Ak Vodi¢ s Vozidlom prejde viac kilometrov, nez je maximalny
stanoveny pocet uvedeny v Aplikacii, je Vodi¢ povinny uhradit za kazdy zadaty kilometer nad ramec
limitu Ciastku uvedenu pri profile vozidla ako suma za kazdy dalSi km jazdy nad rdmec kilometrov v cene
prenajmu. V cene za prendjom do 29 dni vratane je zahrnutych 200 km/den, pre kazdy dalsi dern nad 29
dni je denny ndjazd 100 km/den. Vypocet nadlimitnych kilometrov sa posudzuje za celkovi dobu ndjmu.
Zodpovednost za dopravné priestupky Vodi¢ berie na vedomie, Ze zodpovedd za vietky priestupky a
porusenia, ktorych sa pri uzivani Vozidla dopusti svojim konanim, pripadne opomenutim. Ak sa dopusti
priestupku, ktorého si je vedomy, ktory nebude ihned vybaveny, je povinny o tom najneskor pri vrateni
Vozidla upovedomit Majitela prostrednictvom Aplikacie a zdkaznicke centrum HoppyGo
prostrednictvom e-mailu alebo zavolanim na infolinku HoppyGo. Ak sa bude jednat o priestupok, za
ktory zodpovedd Vodi¢, berie na vedomie, Ze Majitel je opravneny o fiom oznamit vsetky vyZzadované
Gdaje organu, ktory bude priestupok vysetrovat. Vodi¢ berie na vedomie, Ze vietky Udaje vyZadované
spravnym organom moze HoppyGo poskytnit Majitelovi na jeho vyZiadanie, a to v minimalnom
nutnom rozsahu informacii pre moZné rieSenie sporu medzi oboma zmluvnymi stranami. Ak sa bude
jednat o priestupok (spravny delikt), za ktory zodpoveda Vodi¢, je Majitel opravneny pozadovat, a to aj
prostrednictvom HoppyGo, aby Vodi¢ uhradil Majitefovi uhradend pokutu a vsetky naklady s tym
spojené (ako nahradu skody) vratane nakladov tretich stran. Ak narastt naklady na rieSenie priestupku
z dévodov na strane Majitela (nenahlasia v¢as Udaje o Vodicovi spravnemu organu, nevyzdvihuje postu
a pod.), je Majitel povinny uhradit rozdiel medzi pévodnou vyskou pokuty a kone¢nou sumou
pozadovanou po Vodicovi vo veci priestupku spravnym organom. Majitel je po vrateni Vozidla povinny
sa uistit, Ze Vozidlo parkuje v stlade s pravnymi predpismi. Majitel berie na vedomie, Ze po vrateni
Vozidla nesie plnt zodpovednost za svoje Vozidlo.

Nehoda alebo poskodenie Vozidla Vodi¢ je v pripade akejkolvek dopravnej nehody alebo iného
poskodenia Vozidla alebo jeho odcudzenia povinny bezodkladne upovedomit HoppyGo, a to spésobom,
ktory je popisany v dokumente Pokyny pre pripad vzniku dopravnej nehody, ktory je dostupny na



5.31.

webovych strankach HoppyGo. Sucasne je Vodi¢ povinny plnit vSetky povinnosti vyplyvajice v takom
pripade z pravnych predpisov, vratane oznamenia udalosti Policii SR, pripadne inému prislusSnému
organu. Vodic¢ berie na vedomie, Ze existencia poistenia ho nezbavuje zodpovednosti za jeho konanie.
V pripade poskodenia ¢i odcudzenia Vozidla je Vodi¢ povinny nahradit $kodu spodivajlcu v spoluti¢asti,
ak nie je dohodnuté nieco iné. Vodi¢ berie na vedomie, Ze Vozidlo méze byt vybavené bezpecnostnymi
prvkami bez toho, aby o tom bol Vodi¢ vyslovne informovany (napr. systém sledovania vozidiel pre
pripad ich odcudzenia). Vodi¢ dalej berie na vedomie, Ze v pripade spésobenej dopravnej nehody alebo
poskodenia Vozidla z dovodu nedodrzania ¢i porusenia dopravnych pravidiel, je HoppyGo opravnenad
tieto dokazy, na zaklade ktorych moze déjst ku krateniu poistného, odovzdat poistovni a spravnym
organom. V pripade poskodenia Vozidla, ktoré zabrariuje Vodicovi pokracovat v jazde, je Vodi¢ povinny
kontaktovat HoppyGo a Majitela a dohodnut sa s Majitelom na dalSom postupe. Bez sthlasu Majitela
nie je Vodi¢ opravneny zacat na Vozidle akékolvek opravné prace.

Odovzdanie Vozidla bez Najomnej zmluvy Ak bude Vozidlo odovzdané Majitelom Vodicovi napriek
tomu, Ze Najomna zmluva zanikla (najma v pripade neuhradenia Zalohy), nejedna sa o poufZitie Vozidla
na zaklade a v sulade s tymito VOP ¢i Ndjomnou zmluvou. V takom pripade sa na pouzitie Vozidla
nevztahuje poistenie dohodnuté HoppyGo.

6. PRAVA A POVINNOSTI VODICA A MAJITELA

6.1.1. Viazanost pokyny v Aplikacii Vodi¢ aj Majitel s vidy povinni riadit sa pokynmi a postupovat

spésobom, ktory je stanoveny v Aplikacii.

6.1.2. Pravdivost poskytnutych udajov Vodi¢/Majitel potvrdzuje pravdivost poskytnutych Gdajov a

urobenych vyhlaseni, najma pokial ide o Specifikaciu svojich osobnych a kontaktnych udajov a
podmienok, za ktorych sa Zaujemca mobzZe stat Vodicom/Majitelom. Pokial sa osobné udaje
Vodi¢/Majitel zmenia alebo st nepresné, je Vodi¢/Majitel povinny bez meskania tieto aktualizovat v
Aplikacii (v rozsahu, v akom to bude moZné) alebo HoppyGo o tejto skutocnosti bezodkladne
informovat e-mailom alebo telefonicky.

6.1.3. Administrativny poplatok Vodi¢/Majitel je povinny uhradit HoppyGo administrativny poplatok v

pripadoch a vo vyske, ako je uvedené v Zozname zmluvnych pokut, ktory tvori prilohu tychto VOP
(spravidla sa jednd o pripady porusenia Zmluvy alebo Najomnej zmluvy, kedy na strane
Vodi¢a/Majitela vznika povinnost uhradit zmluvnd pokutu, nahradu skody a pod.). Vodi¢/Majitel
vyslovne vyhlasuje, Ze vySku administrativneho poplatku povaZuje za primeranu.

Prava a povinnosti Vodica
6.2.1. Zakaz pristupu tretich osdb Vodicovi je zakdzané poskytovat alebo spristupnit Sluzbu tretim osobam.

Vodi¢ nesmie poskytovat tretim osobam Pristupové U(daje, ani akykolvek iny pristup do
Pouzivatelského uctu, a je povinny urobit vsetky primerané opatrenia na ich utajenie. Vodi¢ v plnom
rozsahu zodpoveda za neopravnené pouzitie tychto Pristupovych udajov alebo Pouzivatelského uctu
a za Skodu takto spdsobenu HoppyGo, Majitelovi alebo tretim osobam. V pripade straty, odcudzenia
alebo iného narusenia prava pouzitia tychto hesiel je Vodi¢ povinny oznamit tuto skutoc¢nost
bezodkladne HoppyGo, ktora vykona zmenu Pristupovych udajov.

6.2.2. Dodrziavanie pravnych predpisov Vodi¢ je povinny dodrZiavat pri pouzivani Sluzby platné a Géinné

pravne predpisy Slovenskej republiky a Eurdpskej Unie. Vodi¢ v plnom rozsahu zodpoveda za skodu
vyplyvajucu zo Sirenia dat a informdcii prostrednictvom Sluzby (tj. najma za hodnotenie Majitelov
vykonané v Aplikacii). VSetky skody, ktoré by takto HoppyGo, Majitelovi alebo tretim osobam vznikli,
je Vodi¢ povinny nahradit v plnom rozsahu.

6.2.3. Zmluvné pokuty Vsetky zmluvné pokuty, ktoré pre Vodicov vyplyvaju z tychto VOP alebo zo Zmluvy,

je Vodi¢ povinny uhradit k rukdm HoppyGo, a to vyhradne bezhotovostne. Ziadne zmluvné pokuty
nebudu hradené priamo k rukdm Majitela. Vodic¢ berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze platba zmluvnej
pokuty prebehne automaticky postupom podfa ¢l. 8.1.1 VOP. Ak to nebude mozZné, HoppyGo oznami
Vodicovi, akym spésobom ma dhradu zmluvnej pokuty vykonat. Uhradenim zmluvnej pokuty nie je
dotknuté pravo poskodeného na nahradu skody, ustanovenie § 545 ods. 2 Obc¢ianskeho zdkonnika o
obmedzeni vysky zmluvnej pokuty sa nepouzije. Zmluvné strany vyslovne vyhlasuju, Ze vysku
zmluvnych pokut povazuju za primeranu.
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Prava a povinnosti Majitela
6.3.1. Poverenie tretej osoby odovzdanim Vozidla Odovzdanim Vozidla Vodicovi, ako aj prevzatim Vozidla

od Vodica je Majitel opravneny poverit tretiu osobu, ak bude tato schopna v plnom rozsahu splnit
povinnosti Majitela spojené s odovzdanim a prevzatim Vozidla. Zodpovednost Majitela za splnenie
Najomnej zmluvy tym nie je nijako dotknutd. Ak bude Vozidlo preberat ind osoba, neZ ktora ho
odovzdavala, je Majitel povinny Vodiovi vopred tuto skutoénost oznamit vratane potrebnej
identifikdcie tejto osoby tak, aby na strane Vodi¢a nevznikli pochybnosti o tom, ktora osoba je
opravnena Vozidlo prevziat.

6.3.2. Oznamenie pri nevrateni Vozidla Majitel je povinny bez zbytocného odkladu, najneskér do 1 hodiny,

oznamit HoppyGo nevratenie Vozidla v lehote uvedenej v €l. 5.25 VOP. V pripade porusenia tejto
povinnosti méze dojst k zaniku alebo obmedzeniu naroku na vyplatu poistného plnenia podla Poistnej
zmluvy. Majitel je zaroven povinny tuto skutoénost bez zbytoéného odkladu ohlasit Policii SR a
poskytovat potrebnu suéinnost v pripadnom trestnom konani.

6.3.3. Dodrziavanie pravnych predpisov Majitel berie na vedomie, Ze popri dojednaniach obsiahnutych v

tychto VOP, Zmluve a Najomnej zmluve je povinny dodrziavat aj povinnosti stanovené pravnymi
predpismi, vratane predpisov verejnopravnych (napr. predpisov upravujucich dafové povinnosti).

6.3.4. Splnomocnenie k vystaveniu faktar Uzatvorenim Zmluvy zaroven Majitel splnomocriuje HoppyGo,

aby v mene Majitela vystavoval a dorucoval faktury Vodi¢om za Najomné podla vsetkych Najomnych
zmluv uzatvaranych medzi Majitelom a jednotlivymi Najomcami. V pripade, Ze Majitel ma v Aplikacii
registrovany Udaj, Ze je platitel DPH, bude mat kazda prislusna faktira naleZitosti dariového dokladu
v stlade so zdkonom €. 595/2003 Zb., o dani z pridanej hodnoty, v G¢innom zneni. HoppyGo nenesie
voCi Majitelovi Ziadnu zodpovednost vyplyvajlcu z dafnovych predpisov, ktord vznikla alebo mohla
vzniknut z nepravdivych ¢i netplnych informacii poskytnutych Majitefom ¢i nespravnym postupom
Majitela.

6.3.5 Poistné podmienky Majitel je povinny zoznamit sa sInformaciami o poisteni Vozidla, ktoré su

dostupné na webovych strankach HoppyGo.

7. MARKETINGOVE AKCIE

7.1. HoppyGo moZe vyhlasit pre Majitelov marketingovli akciu spocivajucu v zavazku Majitefa vodi

7.2.

8.1.

HoppyGo realizovat na podporu Sluzby za odplatu ¢innosti pozadovanej HoppyGo za podmienok
stanovenych HoppyGo. Majitel sa k marketingovej akcii prihlasi prostrednictvom Aplikacie a touto
prihlaskou dochadza k uzatvoreniu zmluvy medzi Majitelom a HoppyGo v zneni podmienok uvedenych
v Aplikacii.

Pokial Majitel' spIni podmienky marketingovej akcie, patri mu odmena vo vyske podla podmienok
marketingovej akcie, ktoru je povinny vyuctovat HoppyGo v lehote stanovenej v podmienkach akcie.
Podla podmienok marketingovej akcie méZe HoppyGo podmienit poskytnutie takej odplaty Majitelovi
za realizovani marketingovi ¢innost tym, Ze Majitel poskytne v stanovenom obdobi zlavu zo
Standardnej vySky Najomného Vodi¢om az do vysky takej odplaty.

8. VYKONAVANIE PLATIEB, PRAVA A POVINNOSTI HOPPYGO
Sposob platby HoppyGo a Majitel sa dohodli, Ze vSetky platby z Najomnej zmluvy zo strany Vodica
(vratane zmluvnych pokut ¢i nahrady skod) budu hradené k rukam HoppyGo. HoppyGo vsak nie je
koneé¢nym prijemcom vsetkych takto ziskanych finanénych prostriedkov. Najomné HoppyGo vyplati
Majitelovi bez zbytocného odkladu po splneni prislusnej Najomnej zmluvy, zmluvné pokuty a nahrady
Skody bez zbytocného odkladu po ich pripisani na uc¢et HoppyGo, ustanovenia ¢l. 6.1.3. VOP nie je
dotknuté.

8.1.1. Vsetky platby zo strany Vodica vyplyvajuce z tychto VOP alebo z Najomnej zmluvy (vratane

zmluvnych pokut ¢i ndhrady skod) budd vykonavané automaticky tak, Ze HoppyGo strhne
prislusnua splatnu Ciastku z platobnej karty, resp. platobnych kariet, ktoré ma Vodic¢ nastavené
na svojom uZivatelskom profile. V pripade, Ze na ucte Vodi¢a nebudu dostatocné financné
prostriedky na vykonanie platby, je HoppyGo opravnena vykonat tuto akciu opakovane aZz do
riadnej Uhrady splatnej Ciastky.

8.2. Narok na Proviziu Majitel a HoppyGo sa dohodli, Ze za sprostredkovanie Sluzby podla Zmluvy je Majitel

povinny uhradit HoppyGo Proviziu.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

9.

Splatnost Provizie Provizia je splatna bezprostredne po uhradeni Ndjomného. Pre vylicenie pripadnych
pochybnosti sa uvadza, Ze Provizia patri HoppyGo iba v pripade, Ze Ndjomna zmluva bude uzavretd a
splnena, bez ohladu na pripadny sp6sob jej ukoncenia.

Overenie splnenia podmienok HoppyGo je opravnena pozadovat po Vodicovi predloZenie dokumentov
za Ucelom overenia splnenia podmienok podla VOP, a to predovsetkym ak vzniknu dévodné
pochybnosti o tom, Ze podmienky nie su splnené. HoppyGo je opravnena Sluzbu neposkytnut az do
Uspesného overenia splnenia podmienok podla VOP.

Obmedzenie/zastavenie poskytovania Sluzby HoppyGo si vyhradzuje préavo poskytovanie Sluzby

obmedzit alebo Uplne zastavit, a to aj bez predchadzajiceho upozornenia, vratane znepristupnenia

celej Aplikacie ¢i zruSenia PouZivatelského Gctu, a to najma vtedy, ak bude mat podozrenie na mozné
porusenie na strane Vodi¢a/ Majitela alebo na porusovanie tychto VOP, pripadne v inych pripadoch,
ktoré inak zakladaju pravo HoppyGo od Zmluvy odstupit.

Aktualizacia Aplikacie HoppyGo si vyhradzuje prévo vydavat aktualizacie Aplikacie. HoppyGo je dalej
opravneny vykonavat akékolvek Upravy ¢i zmeny Aplikacie, vratane jej dplného znepristupnenia bez
nahrady, bez predchadzajuceho upozornenia.

Obmedzenie alebo prerusenie Sluzby HoppyGo je opravnena obmedzit alebo prerusit poskytovanie
Sluzby na dobu nevyhnutne potrebnu z dévodu udrzby alebo opravy zariadenia, Aplikacie alebo iného
softvéru, ktory je na poskytovanie Sluzby nevyhnutny.

Marketingové oznamenia Sucastou Aplikacie mozu byt aj marketingové ozndmenia propagujlce
vyrobky alebo sluzby réznych subjektov, ¢o berie Vodi¢ / Majitel na vedomie. HoppyGo mobzie
informovat pocas trvania Zmluvy Vodica / Majitela o svojich novych sluzbach na zdklade samostatne
udeleného suhlasu, ktory je v stlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Vodi¢ / Majitel
opravneny kedykolvek odvolat.

Zmena Pristupovych tGdajov HoppyGo je opravnena zmenit Pristupové udaje k Pouzivatelskému uGétu

(Pouzivatel'ské meno a heslo) z naliehavého technického alebo bezpecnostného dévodu aj bez suhlasu

Vodic¢a / Majitela, a to najma za predpokladu, Ze toto opatrenie je nutné k riadnemu poskytovaniu

Sluzby. Takto zmenené Pristupové Udaje (PouZivatelské meno a heslo) HoppyGo Vodicovi/Majitelovi

oznamia bez zbyto¢ného odkladu.

Opravnenie pri nevrateni Vozidla HoppyGo je opravnena oznamit organom ¢innym v trestnom konani,

poistovni, ako aj inym subjektom, ak bude takato povinnost plynut z pravnych predpisov, zo zavazného
rozhodnutia alebo ak bude existovat pravny zdujem na takomto oznameni, lokaliza¢né Gdaje Vodica
ziskané z Aplikacia, a to v pripade, ze Vodic¢ nevrati Vozidlo ani 1 hodinu po dohodnutom c¢ase vratenia,

ak bude zrejmé, Ze Vozidlo nebude vratené, ako aj v pripade podozrenia, Ze zo strany Vodica doslo k

spachaniu trestného cinu.

Vylucenie zodpovednosti za Skodu HoppyGo nezodpovedad za skodu, ktord vznikla v désledku
porusenia zmluvnych a/alebo zakonnych povinnosti zo strany Vodi¢a ¢i Majitela, ani za Skodu, ktora
vznikne, ak déjde k pouzitiu Vozidla v rozpore s pradvnymi predpismi a/alebo podmienkami pre jeho
Skodu. pouZitie (najma ak bude Vozidlo uZivané mimo stanoveného tzemia).

Postupenie prav a povinnosti HoppyGo je opravneny kedykolvek akékolvek svoje prava alebo
povinnosti vyplyvajlce zo Zmluvy alebo z tychto VOP alebo aj celd Zmluvu postupit na tretiu osobu aj
bez suhlasu Vodi¢a/Majitela.

Monitorovanie Aplikacie HoppyGo je opravnena pouzivat technické prostriedky na monitorovanie
Aplikdcie tak, aby mohol zaistit jej bezpeénost a reagovat na pripadné utoky. Takto nie su
zaznamenavané ani ukladané konkrétne data Vodi¢ov/Majitelov, s vynimkou dat poskytnutych pri
Registracii a podla tychto VOP.

9. PLNENIE POVINNOSTI VOCI SPRAVCI DANE
1. Oznamované udaje Majitel berie na vedomie, Ze HoppyGo pre ucely plnenia oznamovacej
povinnosti vyplyvajlcej z platnej legislativy zhromazduje a poskytuje spravcovi dane za kazdé
Oznamované obdobie nasledujuce udaje o Majitelovi:
9.1.1 Ak je Majitel fyzickou osobou :

a) Meno a priezvisko;

b) Adresu bydliska;

c¢) Datum narodenia;

d) 1CO, ak je pridelené;
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

e) DIC, ak nie je pridelené, potom miesto narodenia Majitela;
f)  Informacie identifikujice bankové ucty, na ktoré HoppyGo zasiela Majitelovi platby;
g) Celkovy prijem Majitela realizovany prostrednictvom Sluzby za kazdy Stvrtrok
Oznamovaného obdobia;
h) Informaciu o suméch uctovanych Majitelovi zo strany HoppyGo za kazdy Stvrtrok
Oznamovaného obdobia.
9.1.2 Ak je Majitel pravnickou osobou :

a) Nazov;
b)  Sidlo;
c) ICo;

d) ICDPH;

e) Informacie identifikujuce bankové ucty, na ktoré HoppyGo zasiela Majitelovi platby;

f)  Celkovy prijem Majitela realizovany prostrednictvom Sluzby za kazdy Stvrtrok
Oznamovaného obdobia;

g) Informaciu o sumach Gétovanych Majitelovi zo strany HoppyGo za kazdy Stvrtrok
Oznamovaného obdobia.

Uchovavanie tudajov Udaje uvedené v &l. 9.1 VOP je HoppyGo povinna uchovavat po dobu 10 rokov od

konca Oznamovaného obdobia.

Aktualizacia udajov Majitel je povinny za Géelom plnenia oznamovacej povinnosti HoppyGo vyplnit vo

svojom Uzivatelskom ucte pravdivo a Uplne vsetky udaje podla ¢l. 9.1 tychto VOP a udrziavat ich

aktudlne v sulade s ¢l. 6.1.2 VOP.

Poskytovanie sucinnosti Majitel je povinny poskytnut HoppyGo na zaklade vyzvy potrebnu sucinnost

na doplnenie Udajov podla ¢l. 9.1 VOP a odstranenim nezrovnalosti v tychto Udajoch. V pripade

neposkytnutia suéinnosti zo strany Majitela do 10 dni od dorucenia vyzvy k sucinnosti HoppyGo:

1. Zasle Majitelovi 1. upomienku k poskytnutiu sucinnosti v primeranej lehote. Pokial Majitel
sucinnost v tejto lehote neposkytne,

2.  zasle Majitelovi 2. upomienku k poskytnutiu sucinnosti,

3. pokial Majitel neposkytne sucinnost do 60 dni od prvej vyzvy na sucéinnost, HoppyGo zrusi
Majitelovi PouZivatelsky ucet v sulade ¢l. 3.6.5 VOP a znemoini mu opatovné vytvorenie
Pouzivatelského G¢tu do okamihu poskytnutia sticinnosti.

Poplatok Za kazdu upomienku zaslani Majitelovi podla ¢l. 9.4 VOP je HoppyGo opravnena Uctovat

Majitelovi poplatok vo vyske podla Zoznamu zmluvnych pokut .

Oprava udajov HoppyGo po skonceni kazdého Oznamovaného obdobia spristupni Majitelovi Uudaje,

ktoré maju byt oznamené spravcovi dane a umoZnia Majitelovi, aby v lehote 5 dni od tohto

spristupnenia poziadal HoppyGo o opravu Udajov. V pripade, Ze Majitel o opravu udajov v uvedenej
lehote nepoZiada, ma sa za to, Ze s ich znenim suhlasi.

Dariové povinnosti Majitel berie na vedomie, Ze HoppyGo nenesie akukolvek zodpovednost za plnenie

dafiovych povinnosti Majitela. Majitel potvrdzuje, Ze si je vedomy, Ze je povinny plnit vetky povinnosti

vyplyvajuce mu z dafiovych predpisov.

10. POISTENIE A ZODPOVEDNOST

10.1. Poistenie Vozidla Stcastou Sluzby je poistenie kazdého Vozidla, a to vidy pre celti dobu trvania

10.2.

prislusnej Najomnej zmluvy, na zaklade ktorej je Vozidlo prenajaté. Poistenie na zdklade Poistne;j

zmluvy je Ucinné od okamihu odovzdania Vozidla v Aplikdcii do konca trvania Najomnej zmluvy s

vynimkou moznosti vyuZit vlastné poistenie podla ¢lanku 10.6 VOP.

Poistna zmluva zahfria havarijné poistenie. Rozsah poistenia je vymedzeny v Poistnej zmluve ¢i v dalsich
dokumentoch, s ktorej aktualnym znenim uvedenym na webovych strankach HoppyGo su Vodi¢ aj
Majitel povinni sa vidy zozndmit. Niektoré podrobnosti o poisteni vratane limitov poistného plnenia a
vysky spoluti¢asti su uvedené bud'v tychto VOP, a/alebo v Aplikécii. HoppyGo vynalozi Gsilie na zistenie
ocenenia Vozidla pre neskorsSie urCenie vysky poistného, a to prostrednictvom Specializovaného
programu urceného na identifikdciu a ocenovanie vozidiel. HoppyGo vsak Ziadnym spOGsobom
nezodpoveda za to, aké vysoké poistné plnenie bude vyplatené, resp. za to, i takto vyplatené poistné
plnenie pokryje vsetku vzniknutld Skodu, ani za pripadné odmietnutie vyplatenia poistného plnenia v
celom rozsahu. Vodic aj Majitel berd na vedomie, Ze v pripade porusenia tychto VOP alebo naplnenia
niektorej z vyluk poistenia nie je Skoda Poistnou zmluvou kryta.
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

Oblasti poistenia Poistna zmluva spravidla zahffia najmenej nasledujice oblasti poistenia:

10.3.1. havarijné poistenie (vratane poskodenia Zivlom, kradeze ¢i sprenevery);

10.3.2. poistenie skiel;

10.3.3. asistencné sluzby.
Vynimky z poistenia Uplny zoznam vynimiek z poistenia je dostupny v poistnych podmienkach
dostupnych na webovych strankach HoppyGo. Z poistenia podla Poistnej zmluvy su vynaté skodové
udalosti vzniknuté pri pouZiti Vozidla predovsetkym:

10.4.1. v rozpore s ucelom stanovenym vyrobcom;

10.4.2. na pretekarskych okruhoch alebo v akychkolvek pretekoch &i sutaziach, ¢i uz oficialnych alebo

neoficialnych;

10.4.3. ktoré nie je v prevadzkyschopnom stave;

10.4.4. pod vplyvom alkoholu ¢i inych navykovych latok;

10.4.5. ako pracovného stroja.
Uzemny rozsah poistenia Poistenie podla Poistnej zmluvy, resp. jeho jednotlivé ¢asti, mézu mat rozny
Uzemny rozsah, s tymto je Vodi¢ povinny sa vidy zoznamit.
Vlastné poistenie Majitela Majitel je opravneny namiesto poistenia, ktoré je sucastou Sluzby, vyuzit
vlastné poistenie s odliSnymi podmienkami. Pokial ma Majitel vlastné poistenie, zobrazi sa tato
informadcia v detaile Vozidla a v sihrne objednavky. Detaily vlastného poistenia si méze Vodi¢ vyZiadat
od Majitela alebo od HoppyGo.
Nehoda Vozidla s vlastnym poistenim V pripade nehody Vozidla s vlastnym poistenim zodpoveda za
likvidaciu poistnej udalosti Majitel.
Spolutcast pri vlastnom poisteni HoppyGo zadriuje po dobu trvania Ndjomnej zmluvy od Vodi¢a
Zalohu vo vyske stanovenej Aplikaciou. V pripade vzniku poistnej udalosti garantuje HoppyGo nahradu
Skody aZ do vySky minimadlnej spolulcasti. V pripade poistnej udalosti s vy$sSou Skodou HoppyGo
vynaloZi vSetko Usilie na vymahanie zostavajlcej ¢asti sposobenej Skody, nemozZe viak garantovat dobu
splatnosti
Vyplatenie spolutcasti Pre vyplatenie spolutiéasti od Vodi¢a musi Majitel preukazat skodu fotografiami
z Aplikacie a zaznamom o poistnej udalosti vystavenom svojou poistovriou.

10.10. Zodpovednost Vodi¢a Za $kody spdsobené pouZitim Vozidla, ktoré nie su kryté poistenim v ramci

Ndjomnej zmluvy, vratane dohodnutej spolulcasti, zodpoveda Vodic a tieto je povinny poskodenému
nahradit.

10.11. Vylucenie zodpovednosti za chybne zadané udaje HoppyGo nezodpoveda za Skodu, ktora vznikne

tym, ze Majitel a/alebo Vodi¢ zada v ramci Registracia alebo kedykolvek neskor do Aplikdcie nespravne
¢i nepravdivé udaje (napr. nespravny VIN kéod) ¢i Majitel a/alebo Vodic (v zévislosti na tom, kto mal taku
povinnost podla Aplikacie) nenahra do Aplikacie také fotografie, z ktorych by bolo mozné vznik skody a
jej rozsah k pozadovanému okamihu odovzdania a prevzatia Vozidla s istotou zistit. V pripade
nemoznosti preukazat vznik $kody tymto spdsobom sa Majitel a/alebo Vodi¢ vyslovne naroku na
nahradu tvrdenej Skody v celom rozsahu vzdava. Fotografie su hlavny dokazny material pre vyrieSenie
sporu medzi Majitelom a Vodi¢om.

10.12. Zodpovednost HoppyGo HoppyGo zodpovedd za sluzby poskytované Majitelom a za spinenie

povinnosti z jeho strany vyplyvajucich z Najomnej zmluvy vyluéne v rozsahu, ako stanovuju tieto VOP.

10.13. Vylucenie zodpovednosti HoppyGo HoppyGo nezodpoveda za

10.13.1. spravnost, pravdivost ani Uplnost informacii poskytnutych mu Majitelom alebo Vodi¢om,
pokial tieto neboli pri ich poskytnuti doloZzené vierohodnym sp6sobom (napr. dokladom
totoznosti, technickym preukazom k Vozidlu a pod., ak boli také doklady pravé).

10.13.2. obsah informacii zasielanych Vodi¢om prostrednictvom Aplikdacie ani za Skody spGsobené jej
vypadkami.

10.13.3. sluzby poskytované tretimi osobami, napr. internetové pripojenie, za ich kvalitu, kvantitu ani
akékolvek nasledky, ani za prava a povinnosti s tymito sluzbami spojené, suvisiace a pod.

10.13.4. skodu, ktord vznikne Vodicovi na predmetoch podla ¢l. 5.16.5. VOP, a to ani vtedy, ked sa
Vodi¢ s Ndajomcom dohodne na tom, Ze uvedené predmety vo Vozidle po dobu trvania
Najomnej zmluvy zostanu.
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10.13.5. skody sp6sobené vysSou mocou, ako su napr. Zivelné pohromy, prirodné udalosti, vojnové
alebo teroristické udalosti, vplyvy fyzikdlnych javov ani za vypadky sluzby spbésobené
prerusenim privodu elektrickej energie.

10.13.6. Skody vzniknuté pouZivanim Aplikdcie na zariadeniach, ktoré boli akymkolvek sp6sobom
neautorizované ¢i neodborne upravované, alebo na ktoré bol inStalovany nelegalny softvér,
pripadne za pouzivanie na zariadeniach s inym operacnym systémom, nez pre ktory je
Aplikdcia urcend, ¢i s inym nastavenim, nez Aplikacia vyZaduje.

10.14. Bezpeénost Aplikacie Vodi¢/Majitel berie na vedomie, Ze hoci pri tvorbe Aplikacie vynaloZila HoppyGo
maximalne Usilie na zaistenie jej bezpeénosti, komunikacia prostrednictvom siete internet nemusi byt
bezpectna a prenasané Udaje mézu byt napadnuté alebo stratené. Vodi¢/Majitel berie na vedomie, Ze
pri pouzivani Sluzby alebo inych sluZieb on-line existuji alebo moézu existovat urcité aplikacie,
prostrednictvom ktorych moézu tretie osoby ziskat pristup k mobilnému zariadeniu Vodi¢a/Majitela.
HoppyGo nenesie Ziadnu zodpovednost za akékolvek $kody vyplyvajluce alebo inak sa vztahujice k
takémuto pristupu tretich osdb k zariadeniu Vodica/Majitela. Iba Vodi¢/Majitel zodpovedd za
dostatocné zabezpecenie svojho zariadenia pred neopravnenymi Utokmi.

10.15. Plnenie poistovatela z poistnej udalosti Poistovatel je opravneny zniZit poistné plnenie v
nasledujucich pripadoch: a) ak k poistnej udalosti doslo z dévodu porusenia ustanoveni ZSP, b) ak
poisteny spdsobi zvySenie nakladov poistovatela najma tak, Ze je nevyhnutné opatovne zistovat
rozhodujlce skutocnosti; poistitel je opravneny znizit poistné plnenie o vyske takto vzniknutych
nakladov, c) pokial poistnik alebo poisteny vedome porusil povinnosti podla poistnych podmienok, a to
s prihliadnutim na to, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah povinnosti poistovatela plnit, d) pokial
v dosledku porusenia povinnosti poistnika k pravdivym oznameniam pri dojednani alebo zmene
poistenia, alebo v désledku opomenutia poistnika nahlasit poistitelovi zmenu skutoénosti, ktoré maju
vplyv na zvysenie poistného rizika, bolo dojednané nizsie poistné. Poistitel zniZi poistné plnenie v takom
pomere, v akom je vyska takto dojednaného poistného k vyske poistného, ktoré sa malo dojednat. V
pripade, ked' k poistnej udalosti doslo z dovodu prekroc¢enia maximalnej povolenej rychlosti, zniZuje sa
poistné plnenie o trojnasobok rozdielu medzi dosiahnutou rychlostou v ¢ase poistnej udalosti a
maximalnou povolenou rychlostou, pokial bola rychlost v ¢ase poistnej udalosti prekro¢ena o viac ako
10 km/h, maximalne do vysky 100%.

11. SPOTREBITELSKE UJEDNANIA

11.1. Aplikovatelnost spotrebitel'skych dojednani Ustanovenia tohto &lanku VOP sa pouZiju v pripade, Ze
Vodi¢/Majitel je spotrebitelom, ktory uzavrie Zmluvu, resp. Najomnu zmluvu s podnikatefom mimo
ramca svojej podnikatelskej ¢innosti alebo mimo rdmca samostatného vykonu svojho povolania.

11.2. Odstupenie od Zmluvy Spotrebitel ma pravo odstupit od Zmluvy v lehote 14 dni odo dna jej uzavretia,
a to z akéhokolvek dévodu, alebo aj bez uvedenia dévodu. Spotrebitel berie na vedomie, Ze pokial ako
Vodi¢ potvrdil objedndavku najmu Vozidla alebo ak ako Majitel potvrdil predbezny zadujem o prendjom
Vozidla Vodicovi, je tym zmluva medzi nim a Prevadzkovatelom splnend a nemozno uz od nej odstupit.
Na odstupenie od Zmluvy je mozné vyuzit formular, ktorého aktudlne znenie je dostupné na webovych
strankach HoppyGo. Lehota na odstlUpenie sa povaZzuje za zachovanu aj vtedy, ak Spotrebitel v jej
priebehu odoslal HoppyGo oznamenie o tom, Ze od Zmluvy odstupuje. Vzorové poucenie o prave
Spotrebitela odstupit od Zmluvy je dostupné na webovych strankach HoppyGo.

11.3. Vynimky Dojednanie tohto ¢ldnku o moznosti odstupit od zmluvy postupom podla ¢l. 11.2 VOP
nemozno pouzit, ak:

11.3.1. st obe zmluvné strany podnikatelmi;
11.3.2. st obe zmluvné strany spotrebite/mi (mb6Ze nastat iba v pripade Najomnej zmluvy).

11.4. Vyhlasenie Spotrebitel prehlasuje, Ze je mu znamy vyznam v3etkych ustanoveni tychto VOP.

12. RIESENIE SPOROV A ROZHODNE PRAVO
12.1. Zmierne rieSenie sporov Vsetky spory medzi stranami vzniknuté zo Zmluvy alebo v suvislosti s iou budu
strany riesit predovSetkym vzajomnou dohodou a bez zbytoénych prietahov.
12.2. Sudy a SOI Ak strany ned6jdu k rieseniu podla predchadzajiuceho ¢lanku do tridsiatich dni, mozu sa
kedykolvek obratit na prislusny vSeobecny sid alebo Slovenski obchodni inspekciu. Slovenska
obchodna inspekcia je opravnena k mimosidnemu rieSeniu spotrebitelskych sporov v pripade, ked'
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spotrebitel je zmluvnou stranou zmluvy, od ktorej sa dany spor odvija. Slovenska obchodna inSpekcia
vsak nie je opravnena vo veci zavazne rozhodnut. Na rieSenie vsetkych sporov zavaznym spésobom su
prislusné vseobecné sudy Slovenskej republiky.

12.3. Uloha HoppyGo Pripadné spory vzniknuté medzi Majitelom a Vodi¢om méZe pomact rieit aj HoppyGo
a mbze obom strandm navrhnut spdsob rieSenia sporu na zaklade svojho posudenia. Za tymto ucelom
suhlasi Vodi¢ aj Majitel s tym, Ze je na rieSenie sporov mozné vyuzit vSetky data ulozené v Aplikacii.

12.4. Rozhodné pravo Tieto VOP, Zmluva, Najomna zmluva, ako aj vsetky vztahy s tym suvisiace sa riadia
slovenskym pravom a predovsetkym Obchodnym a Obcianskym zakonnikom.

13. ZMENY VOP

13.1. Zmena VOP O zmene VOP je HoppyGo povinny informovat Vodi¢a/Majitela prostrednictvom Aplikacie,
pripadne inym vhodnym spdsobom, a to zasadne sedem (7) kalendarnych dni pred G¢innostou zmien.
Nova verzia VOP bude k dispozicii v Aplikacii, pripadne na webovych strankach HoppyGo.

13.2. Odmietnutie zmeny VOP Vodi¢/Majitel ma pravo zmeny VOP odmietnut v lehote dvoch (2) pracovnych
dni od prvého prihlasenia sa do Pouzivatel'ského uc¢tu po ozndmeni zmeny VOP a Zmluvu z tohto dévodu
vypovedat, najneskor viak do doby nadobudnutia u¢innosti zmeny VOP. Ak neodmietne Vodi¢/Majitel
zmeny VOP, diiom ich Uc¢innosti sa stavaju pre Vodi¢a/Majitela zavaznymi.

13.3. Prilohy VOP je moZné menit rovnakym spésobom ako samotné VOP.

14. ZAVERECNE USTANOVENIA

14.1. Aktualne znenie VOP je k dispozicii na webovych strankach HoppyGo a/alebo v Aplikacii.

14.2. Dorucovanie listin Akakolvek listinnd zasielka zasland jednou zmluvnou stranou druhej zmluvnej
strane sa povazuje za dorucenu aj vtedy, ak je doporucena zasielka adresovana na adresu zmluvnej
strany uvedenu v Zmluve a adresat si nevyzdvihne zasielku v UloZznej dobe (fikcia dorucenia).

14.3. Dorucovanie elektronickej posty Akakolvek zasielka zaslana jednou zmluvnou stranou druhej
zmluvnej strane v elektronickej podobe sa povaZzuje za dorucenu aj vtedy, ak je adresovana na adresu
elektronickej posty (e-mail) zmluvnej strany uvedenej v Zmluve, a to 10. diiom po jej odoslani ( fikcia
dorucenia).

14.4. Ukoncenim trvania Zmluvy nezanikaju tie prava a povinnosti zmluvnych strdan VOP, ktoré musia
pretrvat aZz do ich uspokojenia.

14.5. Oddelitelnost dojednania Pokial sa niektoré ustanovenie tychto VOP alebo Zmluvy ukdZe ako
neplatné, nebude to mat vplyv na platnost Zmluvy alebo VOP ako celku. Zmluvné strany dojednaju
nové ustanovenie, ktoré nahradi existujice ustanovenie a ktoré bude ¢o najlepsie zodpovedat
pévodnému Ucelu. Toto nové ustanovenie moze byt obsiahnuté aj priamo v Zmluve.

14.6. Aplikaéna prednost V pripade rozporu znenia priloh k tymto VOP, VOP a ponukou HoppyGo v Aplikacii
plati v tomto poradi najskér ponuka HoppyGo v Aplikacii, dojednania v prilohach a potom VOP. V
pripade rozporu znenia VOP a Poistnej zmluvy ma prednost Poistnd zmluva, a to aj pred ponukou v
Aplikacii a textom akychkolvek priloh k VOP.

14.7. Su€innost HoppyGo, Majitel a Vodi¢ sa zavazuja poskytnut si vzajomne suéinnost potrebnu na riadne
plnenie Zmluvy a poskytovanie Sluzby.

14.8. Vynimky z aplikacie Obchodného zakonnika HoppyGo vylucuje pre pripad vykladu tychto VOP a/alebo
Zmluvy poufZitie ustanovenia § 266 ods.4 Obchodného zakonnika (ak pripusta pouZity vyraz rézny
vyklad, vyloZia sa v pochybnostiach na tarchu toho, kto vyraz pouZil ako prvy).

Vynimka z aplikacie Obchodného zakonnika v pripade spotrebitela. V pripade ak je Zmluvnou stranou
spotrebitel, HoppyGo vylu€uje pre pripad aplikacie tychto VOP a/alebo Zmluvy, Najomnej zmluvy
pouZitie ustanoveni Obchodného zakonnika.

14.9. Zoznamenie sa s VOP Vodi¢ a Majitel vyhlasuju, Ze sa zoznamili s celymi VOP a beru ich na vedomie,
¢o potvrdzuju uzavretim Zmluvy.

14.10. Jazyk VOP Tieto VOP su dostupné v slovenskom a anglickom jazyku. V pripade sporu ¢i nejasnosti ma
prednost slovenska jazykova verzia.

14.11. Prilohy Neoddelitelnou sucastou tychto VOP je Priloha ¢. 1 VOP: Zoznam zmluvnych pokut —
Cennik.

14.12. Platnost a ucinnost Tieto VOP su platné odo dfia ich zverejnenia a Gu¢inné od 23.3.2023. Ndjom
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zacCaty pred Gcéinnostou tychto VOP sa riadi znenim VOP platnym a Géinnym pri zacati Najmu.

Verzia VOP: 02/2023
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	3.6.4. v prípade dlhu voči Majiteľovi, Vodičovi, alebo HoppyGo, alebo v prípade spôsobenia škody Majiteľovi, Vodičovi, alebo HoppyGo;
	3.7. Následky zrušenia Používateľského účtu Zrušenie Používateľského účtu má za následok zneprístupnenie Aplikácie pre poskytovanie Služby. Zrušením Používateľského účtu však nezanikajú povinnosti Vodiča či Majiteľa, ktoré vznikli počas trvania Zmluvy...
	4. APLIKÁCIA
	4.1. Poskytnutie Licencie na Aplikáciu HoppyGo poskytuje Vodičovi a Majiteľovi po dobu trvania Zmluvy bezplatnú nevýhradnú územne neobmedzenú Licenciu na užívanie Aplikácie. Vodič a Majiteľ berú na vedomie, že právne predpisy v štátoch mimo Slovenskej...
	4.2. Využitie Licencie Licencia umožňuje stiahnuť si Aplikáciu a uložiť si ju do ľubovoľného počtu mobilných zariadení, a to prostredníctvom autorizovaných distribučných kanálov pre aplikácie pre daný operačný systém. Obsahom Licencie nie je oprávneni...
	4.3. Využitie Aplikácie Na základe Licencie je možné pre vlastnú potrebu využívať Aplikáciu a jej prostredníctvom potom využívať Službu v súlade s týmito VOP. Ak to Aplikácia umožní, je možné vykonávať zálohovanie dát, ktoré sú obsahom Aplikácie. Iným...
	4.4. Obmedzenie Licencie Vodič a Majiteľ nie sú najmä oprávnení udeľovať tretím osobám podlicencie alebo akékoľvek iné práva na Aplikáciu alebo postúpiť či inak previesť Licenciu na tretiu osobu, tiež nie sú oprávnení akýmkoľvek spôsobom zasahovať do ...
	4.5. Informácie dostupné pre Vodičov Vodič má v rámci Aplikácie prístup najmä k:
	4.5.1. ponuke Vozidiel na nájom vrátane fotografií, informácií o podmienkach použitia, dostupnosti, výške Nájomného a maximálnom počte kilometrov;
	4.5.2. hodnotenie Majiteľov, vrátane možnosti vkladať vlastné hodnotenie;
	4.5.3. svojmu Používateľskému účtu;
	4.5.4. aktuálnemu zneniu VOP a súvisiacich dokumentov.
	4.6. Informácie dostupné pre Majiteľov Majiteľ má v rámci Aplikácie prístup najmä k:
	4.6.1. hodnotenie Vodičov, vrátane možnosti vkladať vlastné hodnotenie;
	4.6.2. svojmu Používateľskému účtu;
	4.6.3. aktuálnemu zneniu VOP a súvisiacich dokumentov.
	4.7. Hodnotenie Hodnotenie Majiteľov/Vodičov zobrazené v Aplikácii je priemerom hodnotenia ostatných Majiteľov/Vodičov využívajúcich Službu.
	4.8. Chat V rámci Aplikácie je tiež možné používať funkciu pre zasielanie rýchlych správ (ďalej len „chat“) predovšetkým medzi Vodičmi a Majiteľmi. Dĺžka jednotlivej správy môže byť limitovaná.
	4.9. Obmedzenie pri využívaní chatu Vodič aj Majiteľ je povinný pri využívaní funkcie chát zdržať sa najmä:
	4.9.1. akéhokoľvek konania, ktoré by mohlo vykazovať znaky nezákonnosti, najmä znaky trestného činu;
	4.9.2. šírenie reklamy alebo iných marketingových oznámení;
	4.9.3. šírenie závadného obsahu (tj. najmä obsahu hrubo vulgárneho, rasistického, pornografického, obťažujúceho, obscénneho a pod.);
	4.9.4. akéhokoľvek iného obťažujúceho, nemravného alebo iného neprípustného konania;
	4.9.5. snahy dojednať prenájom Vozidla inak, než uzavretím Nájomnej zmluvy prostredníctvom Aplikácie.
	4.10. Monitorovanie chatu Vodič aj Majiteľ berú na vedomie a súhlasia s tým, že za účelom kontroly povinností uvedených v čl. 4.9 VOP je HoppyGo oprávnená vhodným a primeraným spôsobom vykonávať monitoring chatu a v prípade zistenia akéhokoľvek poruše...
	5. NÁJOM VOZIDLA
	5.1. Výber Vozidla , ktoré má Vodič záujem si prenajať a dĺžku nájmu vykoná Vodič prostredníctvom Aplikácie.
	5.2. Doplnenie údajov Súčasťou výberu Vozidla je zadanie údajov o platobnej karte vyžadovanej Aplikáciou (napr. číslo platobnej karty a pod.).
	5.3. Uzavretie Nájomnej zmluvy Overením platobnej karty Vodiča je zo strany Vodiča záväzne potvrdený záujem o uzavretie Nájomnej zmluvy, o čom je odoslaná správa príslušnému Majiteľovi. Majiteľ je oprávnený ponuku na uzavretie Nájomnej zmluvy zo stran...
	5.4. Viac Vozidiel Ak Odoslal Vodič ponuku na uzavretie Nájomnej zmluvy na (hoci len čiastočne) rovnaké obdobie viacerým Majiteľom, je Nájomná zmluva uzavretá iba s tým Majiteľom, ktorý ponuku v lehote podľa čl. 5.3 prijme ako prvý v poradí. Uzavretie...
	5.5. Rezervácia Vozidla Akonáhle dôjde k uzavretiu Nájomnej zmluvy, je Vozidlo rezervované na zvolené obdobie trvania nájmu, ibaže dôjde neskôr k zrušeniu Nájomnej zmluvy. Vodič súhlasí a žiada, aby rezervácia Vozidla začala v okamihu uzavretia Nájomn...
	5.6. Zrušenie rezervácie Vodičom Vodič je oprávnený zrušiť rezerváciu kedykoľvek, najneskôr však 3 dni predo dňom, kedy má dôjsť k prevzatiu Vozidla Vodičom a začatí nájmu. V prípade, že Vodič zruší rezerváciu menej ako 3 dni predo dňom, kedy má dôjsť...
	5.7. Zrušenie rezervácie Majiteľom Majiteľ je oprávnený zrušiť rezerváciu predo dňom, kedy má dôjsť k odovzdaniu Vozidla a zahájeniu nájmu. V prípade zrušenia rezervácie v lehote 3 dní pred začatím jazdy z iných dôvodov, než dôvodov uvedených v čl. 5....
	5.8. Trvanie Nájomnej zmluvy Nájomná zmluva sa uzatvára na dobu určitú.
	5.9. Správa Nájomnej zmluvy Uzatvorenú Nájomnú zmluvu môže Vodič aj Majiteľ spravovať v rámci Aplikácie, a to v rozsahu, v akom to Aplikácia umožní, prípadne prostredníctvom call centra alebo e-mailu HoppyGo. Akákoľvek zmena Nájomnej zmluvy musí byť v...
	5.10. Sprístupnenie kontaktných údajov medzi Majiteľom a Vodičom Po uzavretí Nájomnej zmluvy môže HoppyGo sprístupniť Vodičovi kontaktné údaje Majiteľa a Majiteľovi kontaktné údaje Vodiča za účelom dojednania miesta a času odovzdania Vozidla, pričom V...
	5.11. Odovzdanie vozidla Majiteľ sa môže rozhodnúť odovzdať Vodičovi Vozidlo osobne, alebo využiť vzdialené odovzdanie Vozidla.
	5.12. Povinnosti Vodiča pri odovzdaní Vozidla Vodič je povinný dostaviť sa na miesto odovzdania Vozidla včas a je povinný Vozidlo od Majiteľa prevziať, ibaže stav Vozidla alebo iné okolnosti dôvodne bráni riadnemu odovzdaniu a prevzatiu Vozidla.
	5.13. Povinnosti Majiteľa pri odovzdaní Vozidla Majiteľ je povinný dostaviť sa na miesto odovzdania Vozidla včas a odovzdať Vodičovi Vozidlo a všetky doklady nutné na prevádzku Vozidla v súlade s Nájomnou zmluvou a týmito VOP. V prípade využitia vzdia...
	5.14. Doklady nevyhnutné na odovzdanie Vozidla Pri odovzdaní Vozidla je Vodič povinný preukázať sa Majiteľovi platným dokladom totožnosti a na žiadosť Majiteľa tiež platným vodičským preukazom. V prípade vzdialeného odovzdania je Vodič povinný Majiteľ...
	5.15. Kontrola Vozidla pri Odovzdaní Pri odovzdaní Vozidla vykoná Vodič spolu s Majiteľom kontrolu stavu Vozidla. Zistené závady, poškodenie a prípadný nesúlad s akýmkoľvek bodom v čl. 5. 16. VOP zaznamená Vodič priamo do aplikácie alebo nahlási na in...
	V prípade využitia vzdialeného odovzdania Vozidla vykoná kontrolu, vyplnenie odovzdávacieho protokolu a nahranie minimálne 12 fotografií Vozidla Vodič. Majiteľ následne potvrdí v Aplikácii odovzdávací protokol a nahrané fotografie, alebo vyjadrí s odo...
	5.16. Stav Vozidla pri odovzdaní Ak nebolo v Aplikácii uvedené alebo zmluvnými stranami dohodnuté niečo iné, musí byť Vozidlo odovzdané:
	5.16.1. v stave, aký bol popísaný v Aplikácii;
	5.16.2. oprávnené na prevádzku na pozemných komunikáciách v súlade s právnymi predpismi, vrátane vhodných pneumatík;
	5.16.3. s plnou nádržou, ak nebude v odovzdávacom protokole uvedené inak;
	5.16.4. vyčistené, tj. upratané vo vnútri a nanajvýš iba bežne znečistené zvonku (vozidlo teda nebude predovšetkým nijako výrazne znečistené od blata alebo lístia, v zimnom období nebude neobvykle namrznuté a pod.) s prihliadnutím na aktuálne alebo ne...
	5.16.5. bez akýchkoľvek hnuteľných vecí, ktoré neslúžia na jeho prevádzku alebo ktoré sa v rámci prevádzky spravidla nepoužívajú, ibaže sú tieto pevne pripevnené k Vozidlu (tj. najmä budú odstránené osobné veci, napr. slnečné okuliare, akékoľvek cenno...
	5.16.6. so všetkou povinnou výbavou v riadnom stave (vrátane potrebných dokumentov).
	5.17. Stav Vozidla pri vrátení Ak nebolo v Aplikácii uvedené alebo zmluvnými stranami dohodnuté niečo iné, musí byť Vozidlo vrátené:
	5.17.1. v stave, v akom bolo odovzdané pred začatím jazdy, s prihliadnutím na technické opotrebenie Vozidla relevantné k počtu najazdených kilometrov počas nájmu;
	5.17.2. s plnou nádržou, ak nebude v odovzdávacom protokole uvedené inak;
	5.17.3. vyčistené, tj upratané vo vnútri a nanajvýš iba bežne znečistené zvonku (vozidlo teda nebude predovšetkým nijako výrazne znečistené od blata alebo lístia, v zimnom období nebude neobvykle namrznuté a pod.) s prihliadnutím na aktuálne alebo ned...
	5.17.4. Vodič je povinný uhradiť nadlimitné kilometre a chýbajúce palivo. Ďalej je Vodič povinný doplatiť dlžnú čiastku a pokiaľ tak neurobí, HoppyGo je oprávnená strhnúť dlžnú čiastku postupom podľa čl. 8.1.1 VOP.
	5.18. Príslušenstvo Vozidla Súčasne s Vozidlom musia byť Vodičovi odovzdané:
	5.18.1. kľúče od Vozidla;
	5.18.2. malý technický preukaz;
	5.18.3. všetko, čo je potrebné na riadne použitie zabezpečovacieho zariadenia, ktorým je vozidlo vybavené, ak sa má toto zariadenie použiť (napr. kľúče).
	5.18.4. zelenú kartu pre doloženie poistenia povinného ručenia
	6. PRÁVA A POVINNOSTI VODIČA A MAJITEĽA
	Práva a povinnosti Vodiča
	Práva a povinnosti Majiteľa

	7. MARKETINGOVÉ AKCIE
	7.1. HoppyGo môže vyhlásiť pre Majiteľov marketingovú akciu spočívajúcu v záväzku Majiteľa voči HoppyGo realizovať na podporu Služby za odplatu činnosti požadovanej HoppyGo za podmienok stanovených HoppyGo. Majiteľ sa k marketingovej akcii prihlási pr...
	7.2. Pokiaľ Majiteľ splní podmienky marketingovej akcie, patrí mu odmena vo výške podľa podmienok marketingovej akcie, ktorú je povinný vyúčtovať HoppyGo v lehote stanovenej v podmienkach akcie. Podľa podmienok marketingovej akcie môže HoppyGo podmien...
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